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HOTLINE-KARTE
ALLES WICHTIGE AUF EINEN BLICK

Schnell und unburokratisch: Wir vermitteln lhren

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die passende

Hilfe. Anonym, vertraulich und kompetent ist das
Hotline-Team Ansprechpartner bei gesundheitli-

chen oder sozialen Schwierigkeiten.

Wer keine persdnlichen Angaben machen méch-
te, muss das nicht tun.

Ganz wichtig:

Vorgesetzte erfahren nicht, welcher Mitarbeitende
gin Problem hat und worum es sich dabei handelt.

Wer sich beim Wahlen der Hotline-Nummer un-
wohl fuhlt, kann auf ein pramiertes Online-Portal
zurtickgreifen und dort das Problem auch anonym
beschreiben. Wir vermitteln Ihren Mitarbeitenden
die bendtigte, personliche Hilfe — aus dem inter-
nen Netzwerk der Diakonie in Sidwestfalen, aber
auch dartber hinaus.
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SCHNELLE HILFE BEI SORGEN,
NOTEN UND ANGSTEN

Uber die Hotline erhalten Inre Beschéftigten und
auch deren Angehdérige Unterstitzung. Zum Bei-
spiel kénnen sie zum Hoérer greifen,

wenn es lhnen psychisch nicht gut geht
wenn Sie oder Angehdérige erkrankt sind
wenn in Ihrer Familie jemand professionelle
Pflege benétigt

wenn lhre Ehe in der Krise steckt

wenn Sie einfach das Geflihl haben,

dass alles zu viel wird

wenn Sie Schulden haben

wenn Sie Hilfe bei der Erziehung bendtigen
wenn in lhrem Umfeld jemand suchtkrank ist

Uber die Hotline erhalten Inre Mitarbeiter auch
Kontakt zu Arztpraxen oder Beratungsstellen und
bekommen dort auch einen passenden Termin
organisiert — auf Wunsch direkt durch das Team
der Gesundheitshotline.



